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NOJINTUKA NO KAYECTBOTO
HA LUEHTBPA 3A PA3BUTUE HA YOBELLKUTE PECYPCH

LleHTbpbT 3a paseuThe Ha YoseLlkuTe pecypeu (LIPYP) agmuHUCTpupa 1 ynipasnsisa npoekTv v
uscniefaBaHua B obnactra Ha obpasosaHMeTo, npoecroHanHoTo obpasoBaHue 1 obyyeHune, nasapa
Ha TpyAa W dJoBelikuTe pecypcu B bBbrrapus, B cbTpyaHM4ecTBO ¢ MUHUCTEPCTBOTO Ha
obpa3oBaHVeTo W HaykaTta, ¢ MuHMCTEpCTBOTO Ha Tpyaa M couuanHata MnoniuTMka WU ¢ Apyru
UHCTUTYLN, IOPUANYECKN N hU3MYECKM NnuLia.

LleHTbpbT, kKaTo HaumoHanHa areHuus 3a agMUHUCTpUpaHe U ynpaerieHue Ha EBponelickute
obpasoBaTeniHu nporpamu, agMUHUCTPUpPa , Hacbp4yaBa, KOHCYNTMpa, OpraHu3upa W KOOopAuHupa
yyactneto Ha Penybnuka Bwnrapus B [porpamata Ha EBponelickua cbio3 B obnactra Ha
obpasoBaHneTo, oby4yeHneTo, mMnagexra u crnopta ,Epasbm+‘ U B HelHWTE CbMbTCTBALLM
XOPU3OHTaNHM nporpamMnm n [EWHOCTU W [pYyrn €BPOMNencku U MeXAyHapoaHu obpasoBaTernHu
nporpamu 3a:

e nocTuraHe Ha Luenute Ha CtpaTterusta "EBpona 2020";

e rocturaHe Ha uUenuTte Ha CrpaTternyeckata pamka 3a eBpOMencko CbTPYAHUYECTBO B
ceparta Ha obpaszoBaHNETO N 0OYYEHMETO;

* YCTOWYMBO pa3BUTUE HaA NapTHbOPCTBOTO Mexpay Penybnuka Bbnrapusi U apyrute
AbpXKaBy YneHKkn Ha EBponenckus cblos, B 0b6nactra Ha BUCLLETO o6pasoBaHue;

e nocTuraHe Ha obuTe Lenu Ha OnepaTrBHATa pamka 3a eBPOMNENCKO CLTPYAHNYECTBO Mo
BbNPOCUTE Ha MNAAexTa;

e ronynspusMpaHe Ha eBponencknTe LEHHOCTM B CbOTBETCTBME C [loroBopa 3a
(pyHKUMOHMpPaHeTO Ha EBponeiickMs cblo3 W xapTaTta Ha OCHOBHUTE MpaBa Ha
EBponenckus cbios;

e roByMLLUABAHE Ha KOHKYPEHTOCMNOCOBGHOCTTAa Ha ObMrapckute rpaxaaHu, OCHOBaHa Ha
3HaHMETO N MHOBALMWTE W NOBULLABaHE Ha agMUHUCTPATUBHUA KanawuuTer.

Tesn uenu we nocturame ypes:

e YyaoBreTBopsABaHe Ha U3NCKBaAHUATa Ha 6eHe(bMLI,VIeHTV|Te, Ha Opyrn 3anmHTepecoBaHUTe
CTpaHW, Ha CcTaHdapTa, Ha npunoXxumarta eBponeMCKa n HauunoHanHa HopmaTuBHa

ypenba;

e ocurypsiBaHe Ha paBeH [[0CTbM, 6e3 AUCKpUMUHAUMA OO NpefoCTaBsHUTE Yycnyru 3a
BCUYKN KaHanpaTn/6eHednLmneHTy,;

e noaAbpKaHe W MNOCTOAHHO nojobpsBaHe Ha akTyanHa W apeksaTHa cuctema 3a
yrpaBrieHne Ha Ka4vyecTBOTO, (PYHKLMOHMpaALLaTa CbIMAcHO UW3UCKBAHUATA Ha
ISO 9001:2015, kaTo ce aHraxupame c:

- ornpepenaHe W nepuoaudeH nperren Ha BbHWHUTE U BbTPELWHUTE BbBLMPOCU, Ha
M3NCKBaHNATA Ha 3anHTepecoBaHNTE CTpaHW, CBbP3aHN C yrpaBreHNeTo Ha KavyecTBOTO,
KaKTO U NPOMEHUTE B TAX,

- Mnos3HaBaHe W crnas3BaHe Ha W3UCKBaHUSAITA Ha eBporeickata W HauuoHanHaTa
HopmaTtuBHa 6a3a, Ha noTpebutenuTe Ha HawwuTe ycryru (GeHeduLmMeHTH) n Ha apyrute
3aMHTEPECOBaHMN CTPaHU;
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- naeHTUdMLMpaHe, OLeHsBaHe U OBnagsiBaHe Ha PUCKOBETE U Bb3MOXHOCTUTE 3a
rnpoLecuTe;

- npenocraeAHe Ha ycrnyru, B ccbepaTa Ha HallaTa AEeWHOCT, KOUTO yaoBneTsopsABaT
N3NCKBaHUA N O4aKBaHUA Ha 69Hed)I/|U,I/IeHTVITe U Ha apyrute 3aanHTepecoBaHUTE CTpaHu,

- NMOCTOSIHHO nofobpsiBaHe Ha npouecute u CYK, kaTo Lsano;

- ocurypsiaHe © noaabpKaHe BCUYKM  Heobxoaumu pecypcu  3a  edpuKacHOTO
dyHKUMOHMpaHe Ha npouecute n CYK, kato usano;

- NOCTUraHe Ha XenaHata pe3ynTtaTHOCT U NoCTaBeHUTe LennTe 3a pa3sutue Ha Ll,eHpra
7 ﬂpOCbeCI/IOHaJ'IHVITe CTpeMeXun Ha crnyxxmtenuTe,

- onpenensHe n nepuognuyHo oT4yUMTaHe Ha n3MepunMn Lenn no KavyecTtBoTO, CBbpPp3aHu ¢
n3NbIHEHMETO Ha HacTosALaTa NONMUTUKA;

- pasrnacsaBaHe Ha HacTosllaTa nofmTuka cpepn Cry>XUTennute M Hacbp4yaBaHETO UM 3a
OCb3HaBaHe Ha NUYHUAT NMPUHOC Ha BCEKX 3a U3MBbITHEHNETO I;

- narpaxgaHe Ha AbﬂrOTpaﬁHM MapTHbOPCKN OTHOLLEHUA C HaLluTe napTHbOPU;

- @aHraxupaHe Ha BCUYKU CbTPYOHULM 32 OCUrypsiBaHe Ha Ka4eCTBOTO Ype3 npenocraBaHe
Ha ACHU NpaBOMOLUMA N OTTOBOPHOCTW, rapaHTUpPaHo rnpaBo Ha 06yt4eHv|e, nogaobvpXxaHe n
nosuvlasaHe Ha KBaﬂI/I(bI/IKaLWIFITa, edekTuBHa pa60Ta B eKun;

B kadyecTBOTO CcM Ha U3nbnHUTEneH ANPEKTOP Ce aHraxmpam c:

® U3NbJIHEHME Ha HacTosLlaTa NonmTMKaTa no Ka4ecTBOTO N NOCTOSAHHOTO nofobpsiBaHe
Ha cucrtemara 3a ynpasleHune Ha Ka4ecTBOTO.

e Hacbp4yaBaHETO Ha NUAEPCTBOTO M OCb3HABAHE HA BaXXHOCTTa Ha CrnasBaHETO Ha B
LleHTbpa;

e rnogabpXaHe Ha HacTosALlaTa NoJINTUKa aKTyariHa U afiekBaTHa,

e rnepuoaunyveH nperrneqs Ha Hactoswara nomutukata u CYK, kato usano u
aKTyanuavpaHeTo UM rnpu Heo6XoANUMOCT 1 B OTFOBOP Ha HACTBLMUMY NMPOMEHU;

e npefocTaBsHe Ha HacToslaTa MONWTMKA Ha BCWUYKM 3aMHTEPEcOBaHW CTPaHW no
NoAxoAsiLL, HaYnH;

e €XerogHo onpenensaHe Ha UsMepumMn Lenu n

JEKITAPUPAM

JIMYHOTO CM y4yacTMe W aHraxuMeHT 3a nofAabpXaHe, edUKacHO QYHKLMOHUPaHe W
nopobpssaHe Ha Cuctemara 3a yrnpaBrieHNe Ha KayecTBOTO Ha LJ,eH'rbpa n 3a npvmaraHeTo

Ha HacTodALlaTa NorfIMTUKa Nno Ka4ecTBoTO.

Hara: 25.01.2018 r. N3nbnHuTeneH p,mpeKTop
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